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1. INTRODUGAO

Na sequéncia da aprovagdo da Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, foi publicado em Diario da
Republica, no dia 9 de dezembro de 2021, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, que vem criar o Mecanismo

Nacional Anticorrupgéo (“MENAC”) e aprovar o Regime Geral de Prevencao da Corrupcao (“RGPC”).

Com a finalidade de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgdo e infragdes conexas, o0 RGPC vem
estabelecer para as entidades obrigadas ao respetivo cumprimento, de natureza publica e privada, a
obrigagédo de adotar e implementar um Programa de Cumprimento Normativo que devera incluir um plano de

prevengao de riscos de corrupgao e infragdes conexas (doravante “PPR”).

A Mobile-World, Comunicagbes, SA (doravante “MW”) tem vindo a manter e a introduzir melhorias nos
mecanismos deste ambito, através de um Programa Especifico de Compliance, o Programa de Compliance
de Integridade/Anticorrupcdo. Este Programa vem reforgar os principios gerais de atuacdo e deveres das
sociedades, seus colaboradores e parceiros de negocio, no que diz respeito a atos ilicitos, praticas de

corrupgéo ou infragdes conexas, previstos e definidos na Politica de Integridade da MW.

Em conformidade com o disposto no RGPC, foi formalizado e divulgado o PPR, o qual reflete o trabalho
desenvolvido no ambito do Sistema ja implementado. Considerando o ambito de aplicagdo do RGPC, o PPR

aplica-se a MW por ser uma empresa sediada em Portugal que emprega mais de 50 colaboradores.

Este PPR apresenta a identificagéo e classificagdo dos fatores que podem expor a MW a atos de corrupgao e
infragdes conexas, assim como os mecanismos de controlo, medidas preventivas e corretivas, existentes

para mitigar esses riscos.
2. AmMBITO

O presente Relatério de Avaliagdo Anual, relativo ao ano de 2025, pretende dar resposta a obrigagao prevista
no RGPC de controlo da execugcdo do PPR, apresentando nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como o respetivo estado de

evolugéo, numa légica de melhoria continua.

A gestéo do risco de corrupgdo assume um caracter transversal, sendo uma responsabilidade de todos os
trabalhadores/colaboradores. Sao varios os fatores que podem influenciar situagdes de risco de corrupgéo e
infracdes conexas, destacando-se: a competéncia da gestdo; a idoneidade dos dirigentes; qualidade do
sistema de controlo interno e a sua eficacia; a conduta dos trabalhadores e a existéncia de normas, de

regulamentos, de procedimento e/ou principios que pautem a sua atuagao.

O plano de prevencdo de riscos de corrupgcéo e infragdes conexas é, assim, um instrumento de gestédo
fundamental que permite aferir a eventual responsabilidade que ocorra na gestdo de recursos. Contudo, tal

afericdo so podera ser procedida se for elaborado o respetivo relatério anual de execugéo do plano.
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3. AVALIAGAO DOS RISCOS

No que diz respeito a gestédo do risco, a cada risco identificado foi atribuida uma classificagdo consoante a

probabilidade e a gravidade na ocorréncia:

1.
2.

Baixa - Pode causar danos reduzidos

Média - Pode causar alguns danos

3. Elevada - Pode causar danos consideraveis

4. ANALISE A EXECUGAO DO PLANO

- N B Avaliagio . " . L
Area Atividade Riscos Medidas de prevencdo Responsavel Avaliagdo
(Alto/Médio/Baixo)
1. Promover a elaboragdo de Cédigo de
) . . Etica e de Conduta adaptado a esta )
Conflitos de interesses e Corrupgao e L . Elaborada e publicada
Todas Todas ) . Médio tematica; Recursos Humanos - .
infragSes conexas, em geral N - Politica. Formag&o em curso.
2. Promover formagdo sobre Etica e
Cultura Organizacional
3. Anélise e revisdo permanente da .
= . . Acdo implementada e
execugao dos procedimentos legais e dos ) )
. . - . . cumprida na medida em que
Risco de desvio de dinheiros e valores; estabelecidos no sistema de controlo 5
~ P . - . foram tomadas agdes para a
. . Operagdes contabilisticas e de  |Risco de falhas na aplicagdo de normas - interno; . . . A
Financeira . . Meédio e . Responsavel Financeiro sua observancia,
tesouraria. de procedimentos e regulamentos de 4. Verificagdo aleatdria, por amostragem
natureza financeira. de um ndmero minimo de processos; .
-, cumprimento das normas de
5. Acompanhamento e supervisdo da .
. . : : controlo interno
actividade pelo Responsavel Financeiro.
6. Sempre que um funcionario anule uma
fatura/recibo devera emitir listagem de
~ - - . recibos anulados, anexar original e
N3o emissdo ou anulagdo indevida de ) L .
) o duplicado do recibo, justificar o motivo
5 oex - faturas/recibos, de modo a eliminar a . ]
Ndo emissdo ou anulagdo de it bi to de dinhei Médi da anulagdo e entregar ao responsavel
receita ou recebimento de dinheiro, édio § . . 0 i
faturas/recibos. ficando o funcionério com o montante financeiro ou colaborador designado, A8 implementada e
i uncionari . . . i i
recebido para conhecimento; Justificar por escrito cumprida na medida em que
ido. . - 8
e pedir autorizagdo para efectuar a iorarr;tom':ada‘s agoesparaa
X N . e . sua observancia,
Financeira respectiva anulagdo ao responsavel Responsavel Financeiro
financeiro ou colaborador designado. 3
cumprimento das normas de
7. Conferéncia didria dos valores controlo interno - reforgar
. recebidos, com folhas de caixa controlo interno
Conferéncia de valores de - .. emrimin At 5
Entrega de valores ndo coincidentes com -~ discriminativas, pelo responsavel
qualquer natureza, entregues no| L . Médio N . .
N ) somatdrio de faturas/recibos. financeiro ou colaborador designado
departamento financeiro. -
para tal, que ndo tenha efectuado
recebi
Vendas de bens N3&o facturar os produtos vendidos Médio 8. Reforgar sistema de gestdo de stocks
N3o cumprimento do objecto do
contrato, nomeadamente tarefas a . 9. Confirmagéo dos servicos realizados . Validagdo das faturas pelas
Facilities Contratos de manutengdo o Médio . < - ° Responsavel FCL 5 p
executar, sua periodicidade e através de validagdo da Folha de Obra folha de obra
disponibilidade de pessoal.
Existéncia de checklist de
controlo na entrada e saida
Gestdo de bens materiais, ~ . 10. Elaboragéo e implementagdo de um do colaborador. As normas
3 Gestdo desadequada dos equipamentos . T . - 5
IT designadamente de infe 4t Médio manual de normas de atribuigdo de bens, Responsavel IT de utilizagdo estdao
. informaticos . R P o
equipamentos informaticos a integrar no manual de controlo interno identificadas na Politica de
Seguranga da Informagdo do
Grupo.
11. Cumprimento rigoroso do
. . . . . regulamento de uso de veiculos; L
Fiscalizagdo do parque Risco de uso indevido das viaturas da L e I Gestor Frota + Responsaveis
Frota . Médio Verificagdo dos mapas de utilizagdo do . Implementado
automovel empresa ) ) areas
parque automavel, por responsavel
hierarquico.
12. Procedimentos transparentes de
recrutamento;
~ . . . . 13. Declaragdes de inexistencia de . AgBes implementadas. Serdo
RH Recrutamento e sele¢do Risco de favorecimento, nepotismo Médio ) " Responsavel RH ) o
conflitos de interesses; realizadas as auditorias
14. Avaliar registos entrevistas;
15. Auditoria.
16. Cédigo de Conduta; .
. . Risco de corrupgdo ou conflito de - 8 = Em curos a formagdo e
Etica e Integridade . Médio 17. Formagdo; o
interesses o auditorias
18. Auditorias.
: 19. Canal interno com anonimato; : .
Compliance . . o Compliance Officer
20. Politica anti-retaliagdo;
Canal Dentincias Risco de Retaliagdo contra denunciantes |Médio 21. Procedimento formal de tratamento; Implementado
22. Registo e analise de denuncias;
23. Responsavel designado.
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5. CONCLUSOES

Em termos globais, e tendo por base o acompanhamento continuo dos mecanismos de controlo interno e das
medidas de mitigagédo de risco implementadas no ambito do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR), conclui-se que, em todos os aspetos materialmente relevantes, as medidas
preventivas e corretivas identificadas se encontram, de um modo geral, adequadamente concebidas e, em

larga medida, implementadas de forma efetiva, contribuindo para a mitigacdo dos riscos identificados.

No decurso do periodo em analise, procedeu-se a revisdo e densificagdo da matriz de risco, com reforgo da
metodologia de avaliagdo, designadamente através da introdugéo de critérios de probabilidade e impacto, bem
como da identificacdo de areas adicionais de exposi¢édo ao risco, nomeadamente nos dominios da contratagcao
com terceiros, da gestédo de recursos humanos e dos sistemas de informagao. Foi ainda reforgado o quadro de
medidas preventivas, com destaque para a implementagdo de um canal de denuncias com garantias de
confidencialidade e prote¢do do denunciante, a definicdo de procedimentos de due diligence aplicaveis a

terceiros e o desenvolvimento de planos de formagéo dirigidos as areas de maior risco.

Da analise quantitativa efetuada, verifica-se que o Plano integra um total de riscos identificados e 23 medidas

de mitigacao associadas, apresentando, a data, um grau de execugéo global de 88%.

A generalidade dos riscos identificados encontra-se, assim, coberta por medidas de mitigagdo adequadas,

evidenciando um nivel de maturidade progressivo do sistema de controlo interno e de prevengao da corrupgao.

N&o obstante os progressos registados, subsistem areas que carecem de consolidagéo, designadamente ao
nivel da plena operacionalizagdo de determinadas medidas estruturantes e da uniformizagao de praticas
internas, sendo expectavel que a sua implementagao integral ocorra no horizonte temporal de trés anos, em

linha com as melhores praticas e exigéncias do regime aplicavel.

Refira-se, ainda, que, no ambito da presente avaliagéo, foram identificados novos riscos relevantes, que foram

incluidos na matriz de risco e identificadas as respetivas agoes.

6. APROVAGAO

A elaboragdo do presente documento foi coordenada pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo e
contou com os contributos dos responsaveis pelas areas envolvidas na implementacdo das medidas

preventivas identificadas.

Este relatorio foi aprovado a 27 de abril de 2026.

Assinado por: Paulo André Andrade de Pinho
Num. de Identificagdo: 11125474
Data: 2026.05.01 13:02:41+01'00'
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